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Umowa  

zawarta w dniu ... 2022 r. we Wrocławiu, w siedzibie Wydziału Zdrowia i 

Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego Wrocławia, pomiędzy niżej 

wymienionymi stronami: 

Gminą Wrocław, z siedzibą: Wrocław, pl. Nowy Targ 1-8, 

NIP: 897-13-83-551, reprezentowaną przez: 

 zwaną  w dalszej treści umowy  Zamawiającym   

oraz 

reprezentowanym przez: 

zwanego w dalszej treści umowy Wykonawcą,  

zawartej w trybie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2022. poz. 1710 ze zm.). 

§1  Przedmiot umowy  

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie usługi pod nazwą pn.:  

„Stwierdzanie zgonu i jego przyczyny u osoby zmarłej w miejscu 

publicznym albo niepublicznym na terenie miasta Wrocławia 

zgodnie z  art. 11 ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach 

i chowaniu zmarłych” (Dz.U. z 2020 r. poz.1947 tj.),  z zachowaniem 

warunków określonych w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 3 sierpnia 

1961r. w sprawie stwierdzenia zgonu i jego przyczyny (Dz. U. z 1961r. nr 

39 poz. 202 

2 Usługa o której mowa w ust.1 Umowy obejmuje następujące czynności: 

1) ustalenie tożsamości zwłok osoby zmarłej; 

2) przeprowadzenie oględzin zwłok przez lekarza; 

3) przeprowadzenie (w miarę możliwości) wywiadu wśród osób z otoczenia 

osoby zmarłej, w miejscu i czasie wezwania w celu ustalenia okoliczności, 

w których nastąpił zgon; 
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4) zapoznanie się Wykonawcę z dokumentami dotyczącymi stanu zdrowia 

osoby zmarłej w okresie poprzedzającym zgon, o ile dokumenty takie są 

dostępne w miejscu i czasie wezwania; 

5) stwierdzenie przez lekarza zgonu i jego przyczyny na podstawie oględzin, 

informacji z wywiadu i dostępnej dokumentacji medycznej zmarłego/łej. 

6) wystawienie karty zgonu albo protokołu zgonu, zgodnie z obowiązującymi 

w tym zakresie przepisami prawa. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z podmiotami wymienionymi 

w „Procedurze zewnętrznej”, określającej zakres zadań i 

odpowiedzialności podmiotów realizujących  PROCEDURĘ 

ZEWNĘTRZNĄ: Stwierdzenie zgonu i jego przyczyny u osoby zmarłej w 

miejscu publicznym albo niepublicznym na terenie miasta Wrocławia z 

wyłączeniem osób, u których zgon nastąpił z powodu podejrzenia lub 

potwierdzonego zakażenia wirusem SARS-CoV-2.   

4. Procedura, o której mowa w ust. 3 stanowi załącznik nr 1 do 

niniejszej Umowy. 

5. Wykonawca, w przypadku uzasadnionego podejrzenia, że przyczyną 

śmierci było przestępstwo albo samobójstwo lub w przypadku gdy nie 

można ustalić tożsamości osoby zmarłej, zobowiązany jest   do 

niezwłocznego powiadomienia policji lub prokuratury.  

6. Wykonawca w przypadku wystąpienia okoliczności określonych w ust.5, 

zobowiązany jest do powstrzymania się od wystawienia karty zgonu i 

wystawienia protokołu zgonu.  

§ 2 Odpowiedzialność Wykonawcy  

1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje personelem posiadającym 

udokumentowane kwalifikacje i uprawnienia zawodowe do wykonania 

przedmiotu niniejszej Umowy, zgodnie z obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami  prawa oraz wymogami określonymi w swz 

stanowiącym załącznik nr 4 do niniejszej umowy. 
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2. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność wobec osób trzecich za 

szkody powstałe w związku z realizacją zadania.  

3. Wykonawca oświadcza, iż posiada polisę ubezpieczeniową w zakresie 

działalności objętej realizacją usługi. Kopia polisy stanowi załącznik nr 

5 do niniejszej umowy. 

4. Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawcę lub jego pracowników 

w trakcie realizacji  Umowy, podlegają klauzuli poufności oraz ochronie 

danych osobowych zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami 

prawa w tym zakresie oraz zgodnie z ustawami o zachowaniu 

tajemnicy służbowej i zawodowej. 

§ 3 Finansowanie i dokumentacja usługi 

1. Łączna wartość wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy w 

latach 2022-2023 wynosi nie więcej niż ........................... złotych 

brutto, w tym VAT 23% (słownie:), 

a) w 2022 roku ..................... złotych brutto, w tym VAT 23% 

(słownie):   

b) w 2023 roku ...................... złotych brutto, w tym VAT 23%   

(słownie):   

2. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za każdorazowe stwierdzenie 

zgonu (tzw. cena jednostkowa), które wynosi   netto ....... złotych 

słownie:(...), co stanowi brutto ....... złotych słownie (...) zgodnie z 

ofertą stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej Umowy.  

3. Wynagrodzenie płatne będzie po każdym zakończonym miesiącu 

kalendarzowym, po wykonaniu przedmiotu Umowy oraz po 

przedłożeniu prawidłowo wystawionej faktury i po zatwierdzeniu tych 

dokumentów przez osobę upoważnioną do odbioru ze strony 

Zamawiającego. 

4. Wynagrodzenie określone w ust.3 stanowić będzie iloczyn liczby 

stwierdzonych zgonów w danym miesiącu sprawozdawczym oraz ceny 

jednostkowej wskazanej w ust. 2.  
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5. Podstawą rozliczenia i wystawienia faktury będzie zestawienie 

miesięczne sporządzone przez Wykonawcę, zawierające datę 

stwierdzenia zgonu oraz liczbę osób, u których w danym miesiącu 

stwierdzono zgon według wzoru (załącznik nr 3 do niniejszej umowy), 

zatwierdzone przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego. 

6. Wykonawca zestawienie miesięczne przesyła na adres mailowy 

wzd@um.wroc.pl do 15 dnia miesiąca następującego bezpośrednio po 

miesiącu, którego dotyczy rozliczenie. 

7. Płatność nastąpi po potwierdzeniu przez Zamawiającego wykonania 

zadania w danym miesiącu,  w terminie do 30 dni od daty wpływu 

faktury do Zamawiającego, przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany na fakturze.  

8. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

9. Zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018roku o elektronicznym 

fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty 

budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 

poz. 2191) istnieje możliwość wystawiania i przekazania 

Zamawiającemu faktury VAT drogą elektroniczną za pośrednictwem 

Platformy Elektronicznego Fakturowania pod adresem: 

https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/ adres PEF: NIP 8961003529. 

10. W przypadku wystawiania faktury elektronicznej należy użyć 

następujących informacji: 

NABYWCĄ TOWARU/USŁUGI jest: Gmina Wrocław, pl. Nowy Targ 1-8, 

50-141 Wrocław, NIP: 8971383551, ODBIORCĄ TOWARU/USŁUGI 

jest: Urząd Miejski Wrocławia, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław. 

§ 4 Termin trwania umowy  

1. Umowa obowiązuje w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 

30.11.2023 r. lub do wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizację 

zadania.  

mailto:wzd@um.wroc.pl
https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/
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2. Realizacja czynności określonych w § 1 ust. 2, związanych ze 

stwierdzaniem zgonów, zakończona zostanie w terminie do dnia 

30.11.2023 r. 

3. Wyczerpanie środków finansowych w wysokości wskazanej w § 4 ust 1, 

pkt a) lub b) przeznaczonych na realizację Umowy, przed upływem 

terminu wskazanego w ust. 2 w, spowoduje wcześniejsze zakończenie 

realizacji Umowy. 

§ 5 Rozwiązanie umowy 

1. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie trwania umowy, na mocy 

porozumienia Stron.  

W przypadku rozwiązania umowy, skutki finansowe i ewentualny zwrot 

środków finansowych Strony określą w porozumieniu. 

2. Umowa może być rozwiązana na mocy porozumienia Stron w przypadku 

wystąpienia okoliczności, za które Strony nie ponoszą odpowiedzialności 

(w tym w przypadku siły wyższej), które uniemożliwiają wykonanie 

umowy. 

3. Umowa może być rozwiązana przez Zamawiającego ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku: 

1) nieterminowego oraz nienależytego wykonywania Umowy; 

2) nieusunięcia w terminie określonym przez Zamawiającego 

nieprawidłowości związanych z wykonywaniem umowy i nieuwzględnienie 

zaleceń pokontrolnych. 

3) odmowy poddania się kontroli bieżącej dotyczącej realizacji umowy 

4. Rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym przysługuje także: 

1) Zamawiającemu – gdy Wykonawca z przyczyn leżących po jego stronie nie 

rozpoczął realizacji umowy lub przerwał jej realizację i jej nie wznowił 

mimo wezwań Zlecającego; 

2) Wykonawcy – gdy Zamawiający nie reguluje na bieżąco płatności za 

prawidłowo sporządzone faktury, złożone zgodnie z warunkami 
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określonymi w § 3 i mimo wezwania pozostaje w zwłoce dłużej niż jeden 

miesiąc. 

§ 6 Kary umowne 

1. Zamawiający może zażądać od Wykonawcy kary umownej w wysokości 

5% kwoty określonej w § 3 ust. 1 umowy, w każdym roku 

kalendarzowym, w przypadku: 

1) niewywiązywania się lub nieterminowego realizowania postanowień 

umowy za każdy przypadek, 

2) nieusunięcia przez Wykonawcę nieprawidłowości stwierdzonych podczas 

kontroli, 

3) z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia 

należnego Podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o 

której mowa w art. 439 ust ustawy Prawo zamówień publicznych - w 

wysokości 5%. 

2. Należność, o której mowa w ust.1, zostanie wpłacona na wskazany przez 

Zamawiającego rachunek bankowy. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych 

odszkodowania przewyższającego karę umowną, określoną w ust. 1, na 

drodze sądowej. 

4.  Łączna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony nie 

może przekroczyć 10% wartości umowy brutto, o których mowa § 3 ust 1 

niniejszej umowy, w każdym roku kalendarzowym.  

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie wymagalnych kar umownych z 

wynagrodzenia za wykonane usługi. 

§ 7 Przetwarzanie danych osobowych reprezentantów Stron 

1. W zakresie związanym z realizacją zadania publicznego, w tym z 

gromadzeniem, przetwarzaniem i przekazywaniem danych osobowych, a 

także wprowadzaniem ich do systemów informatycznych, Realizator 

postępuje zgodnie z postanowieniami rozporządzenia Parlamentu 



7 

 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólnego rozporządzenia o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 

119 z 04.05.2016, str. 1). 

2. Każda ze Stron zobowiązuje się w szczególności do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji (w tym danych 

osobowych) otrzymanych / pozyskanych w związku z wykonywaniem (w 

tym przy okazji wykonywania) niniejszej umowy oraz  do  

wykorzystywania (w tym przekazywania lub ujawniania) 

przedmiotowych informacji jedynie w celach wskazanych w niniejszej 

umowie lub w związku z realizacją obowiązków nałożonych na Stronę na 

podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa 

(np. ujawnienie ww. informacji organom ścigania w sytuacjach 

przewidzianych prawem; ujawnienie ww. informacji w ramach 

udostępniania informacji publicznej), 

2) zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia informacji, o których 

mowa w pkt 1, 

3) zapoznania personelu Strony z przepisami dotyczącymi ochrony danych 

osobowych, w szczególności RODO, 

4) podejmowania wszelkich niezbędnych, przewidzianych prawem działań 

w celu zapewnienia, by żadna z osób personelu Strony, która przetwarza 

informacje, o których mowa w pkt 1, nie ujawniła ani w trakcie trwania 

zatrudnienia tej osoby, ani po jego ustaniu, ani rzeczonych informacji, 

ani sposobów ich zabezpieczenia (np. poprzez zawarcie przez Stronę z 

daną osobą personelu stosownej umowy o zachowaniu poufności), 

5) niezwłocznego zgłaszania drugiej Stronie incydentów/sytuacji naruszenia 

ochrony informacji, o których mowa w pkt 1, 
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6) w sytuacji wykonywania umowy w miejscach wezwania – podejmowania 

wszelkich kroków i działań w celu zapewnienia, by personel Wykonawcy, 

który wejdzie w posiadanie nośników z informacjami (w tym danymi 

osobowymi) dla niego nieprzeznaczonymi (np. wejdzie w posiadanie 

dokumentów medycznych), w odpowiedni sposób je zabezpieczy (tj. tak 

by nie było możliwości zapoznania się z nimi przez inne osoby 

nieupoważnione) i niezwłocznie przekaże zabezpieczone dokumenty 

osobom upoważnionym. 

3. Realizator przyjmuje do wiadomości, iż postępowanie sprzeczne ze 

zobowiązaniami wskazanymi w ust. 4 niniejszego paragrafu może być 

uznane przez Zamawiającego za naruszenie przepisów RODO. 

4. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem danych osobowych 

osób wskazanych do wykonania umowy i zobowiązuje się udostępnić je 

Stronom umowy wyłącznie w celu i zakresie niezbędnym do jej realizacji, 

w tym dla zapewniania sprawnej komunikacji pomiędzy Stronami, w czasie 

niezbędnym do należytego wykonywania niniejszej umowy 

oraz do wypełnienia wynikających z powszechnie obowiązujących 

przepisów obowiązków prawnych ciążących na Stronach jako 

administratorach danych. 

5. Dane, o których mowa w ust. 4, w zależności od rodzaju współpracy, mogą 

obejmować: imię i nazwisko pracownika, zakład pracy, stanowisko 

służbowe, służbowe dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu) oraz dane 

zawarte w dokumentach potwierdzających uprawnienia lub doświadczenie 

zawodowe.  

6. Każda ze Stron zobowiązana jest do poinformowania osób przez siebie 

upoważnionych do określonych czynności w związku z realizacją niniejszej 

umowy, o tym, że druga Strona będzie przetwarzała ich dane osobowe 

jako administrator, w celach, o których mowa w ust. 4. Informacja, o 

której mowa w zdaniu poprzednim, będzie zawierać także taką treść, która 
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umożliwi drugiej Stronie ewentualne powołanie się na art. 14 ust. 5 lit. a 

RODO. 

§ 8 Zmiany do umowy 

1. Zamawiający dopuszcza zmianę Umowy bez przeprowadzenia nowego 

postępowania o udzielenie zamówienia w przypadku wystąpienia jednej z 

okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem podawanych 

warunków ich wprowadzenia: 

1) zmiany przepisów prawnych powszechnie obowiązujących, które będą 

miały wpływ na realizację Umowy; 

2) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w 

przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 

minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z 

dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za 

pracę, 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia 

społeczne lub zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 

2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t.j. Dz. U. z 2020 

r. poz. 1342 z późn. zm.) 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia 

przez Wykonawcę. 

3) zmiany któregokolwiek terminu realizacji Umowy, o którym mowa w § 

4 Umowy z przyczyn niezależnych od Stron Umowy; 

4) zmiany, niezależnie od ich wartości, nie są istotne w rozumieniu ust. 2 

art. 454 ustawy Prawo zamówień publicznych; 

5) zmiany mające wpływ na należyte wykonanie Umowy, wynikające z 

https://sip.lex.pl/#/document/16992095?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/18781862?cm=DOCUMENT
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okoliczności związanych  z wystąpieniem COVID-19, o których mowa 

w ustawie z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach 

związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem 

COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 

kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2095 z późn. zm.), o ile taki 

wpływ wystąpił lub może wystąpić. 

2. Zmiany, o których mowa w ust. 1 pkt 2 mogą zostać wprowadzone 

jedynie w przypadku, gdy Strony Umowy zgodnie uznają, że zaszły 

wskazane okoliczności, które mają wpływ na koszty wykonania 

Zamówienia przez Wykonawcę oraz wprowadzenie zmian jest 

konieczne i niezbędne dla prawidłowej realizacji zamówienia. Zmiana 

wynagrodzenia może nastąpić jedynie po ustaleniu stanu faktycznego i 

prawnego oraz po zbadaniu dokumentów, które Wykonawca dostarczy 

w celu udowodnienia wpływu zmiany przepisów na wysokość należnego 

mu wynagrodzenia. Wynagrodzenie zostanie odpowiednio 

zwiększone/zmniejszone o kwotę odpowiadającą wzrostowi/obniżce 

udokumentowanych kosztów, o których mowa powyżej, od daty 

faktycznej zmiany kosztów wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

§ 9 Postanowienia końcowe  

1. Wszelkie zmiany, uzupełnienia i oświadczenia składane w związku z 

niniejszą Umową wymagają zawarcia aneksu w formie pisemnej pod - 

rygorem nieważności. 

2. Wszelkie wątpliwości związane z realizacją niniejszej Umowy wyjaśniane 

będą w formie pisemnej, lub za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej. 

3. Wykonawca nie może dokonać cesji praw i obowiązków wynikających z 

niniejszej Umowy na rzecz osób trzecich. 

4. Ewentualne spory powstałe w związku z zawarciem i wykonaniem 

niniejszej Umowy Strony będą starały się rozstrzygać polubownie. W 

przypadku braku porozumienia w terminie 30 dni, spór zostanie poddany 
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pod rozstrzygnięcie właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego 

sądu powszechnego.  

5. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości, że dotyczące go 

dane, w tym dane osobowe (imię i nazwisko/nazwa), daty Umowy, jej 

przedmiotu, numer, data obowiązywania oraz wartość umowy brutto 

mogą zostać udostępnione w Urzędowym Rejestrze Umów Urzędu 

Miejskiego Wrocławia, zamieszczonym w Biuletynie Informacji Publicznej 

Urzędu Miejskiego Wrocławia. 

6.  W celu prawidłowego wykonania Umowy, osobami upoważnionymi do 

kontaktów roboczych są: 

ze strony Zamawiającego: 

Ewa Budych-Wicher, e- mail: ewa.budych-wicher@um.wroc.pl  ,tel. 71/777 

76 15  

ze strony Wykonawcy:  

Umowa została sporządzona w  trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z 

tego dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. Załączniki 

dołączone do niniejszej umowy stanowią integralną jej część. 

7. W sprawach nieuregulowanych stosuje się następujące przepisy: 

1) Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty 

(Dz. U. z 2022 r. poz. 1731 z późn. zm.) 

2) Ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarłych 

(Dz. U. z 2020r. poz. 1947  t.j.) 

3) Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach 

związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-

19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 

kryzysowych (Dz. U.2021 poz. 2095 z   poźn. zm.) 

4) Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. 

z 2022r.  poz. 1710 z późn. zm.). 

5) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. 

poz. 1360 z późn. zm.). 
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6) Rozporządzenia Ministra Zdrowia i Opieki Społecznej z dnia 03.08.1961 

r. w sprawie stwierdzenia zgonu i jego przyczyny (Dz. U. z 23 lipca 

2021r). 

7) Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 11 lutego 2015 r. w sprawie 

wzoru karty zgonu (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1448). 

8) Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie 

rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej 

przetwarzania (Dz. U.2022r. poz. 1304 z późn. Zm.). 

Sprawdzono pod względem legalności,  

celowości, gospodarności.  

PODPISY WYKONAWCA  i ZAMAIAJĄCY 

Załączniki:  

1. Procedura zewnętrzna dotycząca stwierdzenia zgonu i jego przyczyny u 

osoby zmarłej w miejscu publicznym i niepublicznym na terenie miasta 

Wrocławia z wyłączeniem osób, u których zgon nastąpił z powodu 

podejrzenia lub potwierdzonego zakażenia wirusem SARS-CoV, 

2. Oferta, 

3. Zestawienie  miesięczne, 

4. Specyfikacja warunków zamówienia, 

5. Kopia polisy ubezpieczeniowej Wykonawcy. 


